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คํานํา 

แผนเผชิญเหตุ ความปลอดภัยสถานศึกษา โรงเรียนพิบูลวิทยาลัย ฉบับนี้จัดทำขึ้นเพื่อใช้เป็นแนวทางใน
การปฏิบัติเมื่อเผชิญเหตุความไม่ปลอดภัย ต่อนักเรียน ครู และบุคลากรทางการศึกษา ระหว่างที่จัดการเรียน      
การสอนในสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายและจุดเน้นของกระทรวงศึกษาธิการ ประจำปีการศึกษา 2567 
การจัดการศึกษาเพื่อความปลอดภัย สร้างสถานศึกษาปลอดภัย  เพื่อเพิ่มความเชื่อมั่นของสังคมและป้องกันเหตุ
จากภัยคุกคามในชีวิตรูปแบบใหม่และภัยอื ่นๆ โรงเรียนพิบูลวิทยาลัย หวังเป็นอย่างยิ ่งว่า แผนเผชิญเหตุ         
ความปลอดภัยสถานศึกษาเล่มนี้ จะช่วยอํานวยความสะดวกให้แก่นักเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้เป็น
อย่างดี ขอบคุณคณะทำงานทุกท่าน ที่ได้ร่วมกันจัดทำจนสำเร็จบรรลุตามวัตถุประสงค์ 

 

 

 

 

โรงเรียนพิบูลวิทยาลัย



 

หลักการ 

สถานการณ์ความไม่ปลอดภัยในสถานศึกษาในปัจจุบัน เกิดข้ึนใน ๔ กลุ่มภัย ได้แก่ 
๑) ภัยที่เกิดจากการใช้ความรุนแรงของมนุษย์ (Violence) 
๒) ภัยที่เกิดจากอุบัติเหตุ (Accident) 
๓) ภัยที่เกิดจากการถูกละเมิดสิทธิ์ (Right) 
๔) ภัยที่เกิดจากผลกระทบทางสุขภาวะทางกายและจิตใจ(Unhealthiness)  
เกิดความรุนแรงในรูปแบบต่าง ๆ มีความซับซ้อนรุนแรงมากขึ้น และเกิดขึ้นซ้ำๆ ส่งผลกระทบต่อสภาพ

ร่างกายและจิตใจ เช่น ภัยจากการคุกคามทางเพศ ภัยจากการกลั่นแกล้งรังแก (Bully) เพื่อเป็นการป้องกันไม่ให้
เกิดสถานการณ์ความไม่ปลอดภัยในสถานศึกษาที่เกิดแก่นักเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษา  ให้สามารถแก้ไข
ปัญหาและบริหารจัดการความเสี่ยงได้อย่างยั่งยืน ด้วยการบริหารจัดการตามมาตรการ ๓ ป ได้แก่ ป้องกัน ปลูกฝัง 
และปราบปราม ให้เกิดความปลอดภัยให้มากท่ีสุด และไม่ให้เกิดเหตุการณ์นั้นซ้ำอีกเพ่ือสร้างความมั่นใจ และความ
เชื ่อมั ่นให้แก่นักเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษา ผู ้ปกครองและประชาชนทั่วไป เพื ่อให้เกิดการเรียนรู้       
อย่างมีคุณภาพ และเกิดความปลอดภัยอย่างมั่นคงและยั่งยืน โรงเรียนพิบูลวิทยาลัย จึงได้จัดทำแผนเผชิญเหตุ
ความปลอดภัยในสถานศึกษา ใช้เป็นแนวทางปฏิบัติเมื ่อเกิดเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัย ต่อนักเรียน ครู           
และบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือลดระดับความรุนแรง ระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัยหรือแก้ไขปัญหา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 
 

แนวปฏิบัติการเผชิญเหตุ 

สถานศึกษาทุกแห่งต้องจัดให้มีการเตรียมความพร้อมการเผชิญเหตุความไม่ปลอดภัยสถานศึกษา           
มีการซักซ้อมอย่างเคร่งครัด สม่ำเสมอ หากเกิดกรณีฉุกเฉินเหตุความไม่ปลอดภัยสถานศึกษาต้องมีความพร้อม   
ในการเผชิญเหตุ เพ่ือลดระดับความรุนแรง ระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัย หรือแก้ไขปัญหา ซึ่งมีข้ันตอนดังนี้ 
๑. สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ สถานศึกษาตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นประเมินปัญหาสถานการณ์ 
๒. รายงานผู้บริหารสถานศึกษา แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
สามารถแจ้งเหตุได้ ๔ ช่องทาง ดังนี้ 
Application MOE Safety Center, www.MOESafetyCenter.com, LINE@MOESafetyCenterหรือที่      
call center ๐-๒๑๒๖-๖๕๖๕ 
๓. ดำเนินระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัย หรือแก้ไขปัญหา 
๔. ติดตาม/ดูแลช่วยเหลือ/คุ้มครอง/ ให้คำปรึกษาแก่นักเรียนโดยคำนึงถึงความปลอดภัย 
๕. จัดเก็บข้อมูล การดําเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการดำเนินการ 
 
แนวทางดำเนินการเผชิญเหตุ 

เมื่อเกิดเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัย สถานศึกษาสามารถปฏิบัติการเผชิญเหตุ  เพื่อลดระดับความรุนแรง 
ระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัย หรือแก้ไขปัญหา ตามขอบข่ายความปลอดภัยของสถานศึกษา ๔ กลุ่มภัย ได้ดังนี้ 
๑. ภัยท่ีเกิดจากการใช้ความรุนแรงของมนุษย์ 

๑.๑ การล่วงละเมิดทางเพศ 
๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ สถานศึกษาตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์ 
๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา แจ้งครูที่ปรึกษาหรือผู้ที่เกี่ยวข้องในการดำเนินการช่วยเหลือและแจ้ง 
ผู้ปกครอง 
๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
๔) ดำเนินการระงับเหตุความไม่ปลอดภัย หรือแก้ไขปัญหา 
๕) ติดตาม/ดูแลช่วยเหลือ/คุ้มครอง/ ให้คำปรึกษาแก่นักเรียน โดยคำนึงถึงความปลอดภัย 
๖) กรณีนักเรียนที่มีความเสี่ยง ต้องได้รับการคุ้มครอง/การช่วยเหลือในเบื้องต้นโดยทันที 
๗) กรณีนักเรียนต้องได้ร ับการช่วยเหลือ ให้เจ้าหน้าที ่ส ่งต่อไปรับบริการตามระเบียบกระทรวง             

ว่าด้วยการสงเคราะห์นักเรียน 
๘) จัดเก็บข้อมูลการดําเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการการดำเนินงานและรายงานหน่วยงานต้นสังกัด              

และผู้ทีเ่กี่ยวข้องทราบตามกรณี 
 
 
 

http://www.moesafetycenter.com/


 
 

 
 
 

๑.๒ การทะเลาะวิวาท 
๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ สถานศึกษาตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์ 
๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา แจ้งครูที่ปรึกษาหรือผู้เกี่ยวข้อง เพ่ือหยุดเหตุการณ์นั้นๆ หากเกินกําลัง 

ให้หาคนช่วยเหลือในการระงับเหตุ แล้วแจ้งให้ผู้บริหารสถานศึกษาทราบทันที 
๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
๔) ครูที ่ปรึกษา/ครูผู ้ประสบเหตุ พูดคุย ให้กําลังใจ สร้างความไว้วางใจแก่นักเรียน รอจนนักเรียน        

ผ่อนคลายลง ประสานเชิญผู้ปกครองมาพบนักเรียนที่สถานศึกษา เพื่อรับทราบข้อเท็จจริงจากคําบอกเล่า   ของ
นักเรียนด้วยตนเอง แล้วร่วมกันแสวงหาแนวทางช่วยเหลือนักเรียน ไม่ให้กระทำพฤติกรรมความรุนแรงขึ้นอีก 

๕) หากคู่กรณีอยู่ในสถานศึกษาเดียวกัน ให้หลีกเลี่ยงการเผชิญหน้ากัน และเมื่อความขัดแย้งลดลง       
ครูฝ่ายกิจการนักเรียนจึงจัดให้ทั้งสองฝ่ายได้พบเพื่อปรับความเข้าใจ และสร้างความรักความสามัคคีกัน 

๖) หากคู ่กรณีเป็นบุคคลภายนอกสถานศึกษา ผู ้บริหารสถานศึกษามอบหมายบุคลากรที่เหมาะสม      
เป็นผู้ดำเนินการในการแก้ไขปัญหา 

๗) จัดให้มีนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา สำหรับนักเรียนที่อยู่ระหว่างปรับพฤติกรรม คอยช่วยเหลือแนะนํา   
และให้คำปรึกษา 

๘) กรณีเหตุการณ์รุนแรง ให้รายงานข้อมูลรายละเอียดเบื้องต้นอย่างเป็นทางการต่อหน่วยงานต้นสังกัด 
ภายใน ๒๔ ชั่วโมง 

๙) เมื่อนักเรียนถูกเจ้าหน้าที่ตำรวจควบคุมตัวหรือมอบตัว ทางสถานศึกษาต้องออกหนังสือรับรอง 
การเป็นนักเรียนให้ 

๑๐) กรณีต้องการประกันตัวนักเรียนสามารถใช้ตำแหน่งหน้าที่ของข้าราชการในการประกันตัวได้ 
๑๑) จัดเก็บข้อมูลการดำเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการดำเนินงานและรายงานไปยังหน่วยงาน    

ต้นสังกัดและผู้ทีเ่กี่ยวข้องทราบตามกรณี 
๑.๓ การกลั่นแกล้งรังแก 
๑) สถานศึกษาได้รับแจ้ง สถานศึกษาตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์ คัดกรอง   

ระดับความรุนแรงของการถูกกลั่นแกล้งรังแก 
๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา มอบหมายครูที่ปรึกษาหรือผู้เกี่ยวข้อง ให้คำแนะนําในการแก้ปัญหา 
๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
๔) ติดตามดูแลให้ความช่วยเหลือ ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับโรงเรียน 
๕) จัดเก็บข้อมูล การดำเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการดำเนินงานและรายงานไปยังหน่วยงาน     

ต้นสังกัดและผู้ทีเ่กี่ยวข้องทราบตามกรณี 
 
 
 
 



 
 

 
 
 

๑.๔ การชุมนุมประท้วงและการจลาจล 
๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์เพื่อระงับเหตุ  ทั้งใน

สถานศึกษาและนอกสถานศึกษา 
๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา 
๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
๔) ประสานเครือข่ายการมีสวนร่วมเพื่อร่วมแก้ปญหา โดยเนินการไกลเกลี่ยประนีประนอมตามมาตรการ

จากเบาไปหาหนัก 
๕) ติดตาม/ดูแลช่วยเหลือ/คุ้มครอง/ ให้คำปรึกษาแก่นักเรียนโดยคำนึงถึงความปลอดภัย 
๕) จัดเก็บข้อมูล การดําเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการดำเนินงานและรายงานไปยังหน่วยงาน     

ต้นสังกัดและผู้ทีเ่กี่ยวข้องทราบตามกรณี 
๑.๕ การก่อวินาศกรรม 

๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์เพ่ือระงับเหตุ ทั้งใน 
สถานศึกษาและนอกสถานศึกษา 

๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา ประสานศูนย์ฉุกเฉิน โทร. ๑๖๖๙ 
๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
๔) ประสานสถานีตำรวจในท้องที ่หรือหน่วยงานที ่เกี ่ยวข้อง ในการแก้ไขปัญหา สนับสนุนข้อมูล         

และอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
๕) ตรวจสอบจำนวนนักเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบภัย 
๖) ประสานหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้การช่วยเหลือ ดูแล บรรเทาความเดือดร้อน

ของนักเรียน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบภัย 
๗) ดำเน ินการตามระเบ ียบ กฎหมาย โดยเน ้นการไกล ่ เกล ี ่ยประน ีประนอม ตามมาตรการ                   

จากเบาไปหาหนัก 
๘) ติดตาม/ดูแลช่วยเหลือ/คุ้มครอง/ ให้คำปรึกษาแก่นักเรียน โดยคำนึงถึงความปลอดภัย 
๙) จัดเก็บข้อมูล การดําเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการดำเนินงานและรายงานไปยังหน่วยงาน     

ต้นสังกัดและผู้ทีเ่กี่ยวข้องทราบตามกรณี 
๑.๖ อัคคีภัย 

๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์เพ่ือระงับเหตุทั้งใน 
สถานศึกษาและนอกสถานศึกษา 

๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา ประสานศูนย์ฉุกเฉิน โทร. ๑๖๖๙ 
๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
๔) ประสานสถานีตำรวจในท้องที่หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ในการแก้ไขปัญหา สนับสนุนข้อมูลและ 

อํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
๕) ตรวจสอบจำนวนนักเรียน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบภัย 



 
 

 
 
 

๖) ประสานหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้การช่วยเหลือ ดูแล บรรเทาความเดือดร้อน
ของนักเรียน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบภัย 

7) ดำเนินการตามระเบียบ กฎหมาย โดยเน้นการไกล่เกลี่ยประนีประนอมตามมาตรการจากเบาไปหาหนัก 
8) ติดตาม/ดูแลช่วยเหลือ/คุ้มครอง/ ให้คำปรึกษาแก่นักเรียน โดยคำนึงถึงความปลอดภัย 
9) จัดเก็บข้อมูล การดําเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการดำเนินงานและรายงานไปยังหน่วยงาน      

ต้นสังกัดและผู้ทีเ่กี่ยวข้องทราบตามกรณี 
๑.๗ สารเคมีและวัตถุอันตราย 

๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์  เพื่อระงับเหตุทั้งใน
สถานศึกษาและนอกสถานศึกษา 

๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา ประสานศูนย์ฉุกเฉิน โทร. ๑๖๖๙ 
๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
๔) ประสานสถานีตำรวจในท้องที่หรือหน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง ในการแก้ไขปัญหา สนับสนุนข้อมูลและ

อํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
๕) ตรวจสอบจำนวนนักเรียน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบภัย 
๖) ประสานหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้การช่วยเหลือ ดูแล บรรเทาความเดือดร้อน

ของนักเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีประสบภัย 
๗) ดำเน ินการตามระเบ ียบ กฎหมาย โดยเน ้นการไกล ่ เกล ี ่ยประน ีประนอมตามมาตรการ                    

จากเบาไปหาหนัก 
๘) ติดตาม/ดูแลช่วยเหลือ/คุ้มครอง/ ให้คำปรึกษาแก่นักเรียน โดยคำนึงถึงความปลอดภัย 
๙) จัดเก็บข้อมูลการดําเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการดำเนินงานและรายงานไปยังหน่วยงาน      

ต้นสังกัดและผู้ทีเ่กี่ยวข้องทราบตามกรณี 
๑.๘ การล่อลวง ลักพาตัว 
๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุหรือประสบเหตุ สถานศึกษาตรวจสอบข้อมูลเบื ้องต้น ประเมินปัญหา

สถานการณ ์
๒) รายงานผู ้บร ิหารสถานศึกษา คร ูท ี ่ปร ึกษาหร ือผ ู ้ท ี ่ เก ี ่ยวข ้อง  ในการดำเน ินการช ่วยเหลือ                 

และแจ้งผู้ปกครอง 
๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
๔) ดำเนินการช่วยเหลือนักเรียนด้านร่างกาย จิตใจ ให้คำปรึกษาแก่นักเรียน 
๕) ติดตาม ดูแลช่วยเหลือนักเรียน/คุ้มครอง โดยคำนึงถึงความปลอดภัยของเด็กนักเรียน 
๖) กรณีนักเรียนที่มีความเสี่ยง ต้องได้รับการคุ้มครอง/การสงเคราะห์ในเบื้องต้นโดยทันที 
๗) กรณีนักเรียนต้องได้รับการสงเคราะห์ให้เจ้าหน้าที่ส่งต่อไปรับบริการสงเคราะห์ตามระเบียบกระทรวง

ว่าด้วยการสงเคราะห์นักเรียน 



 
 

 
 
 

๘) จัดเก็บข้อมูลการดําเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการดำเนินงานและรายงานไปยังหน่วยงาน      
ต้นสังกัดและผู้ทีเ่กี่ยวข้องทราบ 
 
๒. ภัยท่ีเกิดจากอุบัติเหตุ 

๒.๑ ภัยธรรมชาติ 
๑) สถานศึกษาได ้ร ับแจ ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื ้องต ้น ประเมินปัญหาสถานการณ์  เพื ่อแจ้ง         

สัญญาณเตือนภัย 
๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา ตั้งศูนย์ปฏิบัติการฉุกเฉินและประเมินสถานการณ ์
๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
๔) ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และเครือข่ายการมีสวนร่วมเพ่ือร่วมแก้ปัญหา 
๕) อพยพนักเรียนเข้าสู่พ้ืนที่ปลอดภัย 
๖) คัดแยกปฐมพยาบาลเบื้องต้น 
๗) ส่งต่อ ติดตาม ช่วยเหลือ เยียวยา รายกรณี 
๘) สํารวจความเสียหาย 
๙) จัดเก็บข้อมูล การดําเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการดำเนินงานและรายงานไปยังหน่วยงาน      

ต้นสังกัดและผู้ทีเ่กี่ยวข้องทราบ 
๒.๒ ภัยจากอาคารเรียน สิ่งก่อสร้าง 
๑) สถานศึกษาได้ร ับแจ ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื ้องต ้น ประเมินปัญหาสถานการณ์ เพื ่อแจ้ง         

สัญญาณเตือนภัย 
๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา ดำเนินการช่วยเหลือนักเรียนที่ประสบอุบัติเหตุ 
๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
๔) ประสานเครือข่ายการมีสวนร่วมเพ่ือร่วมแก้ปัญหา 
๕) ให้การดูแลช่วยเหลือนักเรียน/ติดตาม 
๖) จัดเก็บข้อมูล การดําเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการดำเนินงานและรายงานไปยังหน่วยงาน      

ต้นสังกัดและผู้ทีเ่กี่ยวข้องทราบ 
๒.๓ ภัยจากยานพาหนะ 
๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุหรือประสบเหตุ สถานศึกษาตรวจสอบข้อมูลเบื ้องต้น  ประเมินปัญหา

สถานการณ ์
๒) รายงานผู ้บร ิหารสถานศึกษา ครูที ่ปร ึกษา ศูนย์ฉ ุกเฉิน โทร. ๑๖๖๙ แจ้งเจ ้าหน้าที่ ตำรวจ              

และแจ้งผู้ปกครอง 
๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
 
 



 
 

 
 
 

๔) ประสานงาน ติดตามอาการของนักเรียนและติดตามเรื่องการประกันภัย แจ้งทะเบียนรถ 
ประเภทรถที่ประสบอุบัติเหตุ เพื่อสถานพยาบาลจะได้ดำเนินการ เรื่องค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาลจาก พ.ร.บ.
คุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ โดยผู้ปกครองนักเรียนไม่ต้องสํารองจ่าย 

๕) แจ้งความ ลงบันทึกประจำวันต่อเจ้าพนักงานไว้เป็นหลักฐาน ในการเรียกร้องสินไหมทดแทน 
๖) กรณีที่นักเรียนทำประกันอุบัติเหตุกับบริษัทประกันภัย ให้ดำเนินการเรียกค่าเสียหายและค่าสินไหม

ทดแทน หากมีปัญหาให้ติดต่อประสานงานกับสำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจ
ประกันภัย (คปภ.) 

๗) กรณีนักเรียนเสียชีวิต ให้ติดต่อขอรับใบรับรองการเสียชีวิต จากสถานพยาบาลในพ้ืนที ่
๘) จัดเก็บข้อมูลการดําเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการดำเนินงานและรายงานไปยังหน่วยงาน      

ต้นสังกัดและผู้ทีเ่กี่ยวข้องทราบ 
๒.๔ ภัยจากการจัดกิจกรรม 
๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหา สถานการณ์ เพื่อระงับเหตุทั้งใน

สถานศึกษาและนอกสถานศึกษา 
๒) รายงานผู ้บร ิหารสถานศึกษา ครูที ่ปร ึกษา ศูนย์ฉ ุกเฉิน โทร. ๑๖๖๙ แจ้งเจ ้าหน้าที่ ตำรวจ              

และแจ้งผู้ปกครอง 
๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
๔) ประสานศูนย์ฉุกเฉิน โทร. ๑๖๖๙ และประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  ในการแก้ไขปัญหา สนับสนุน

ข้อมูลและอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
๕) ตรวจสอบจำนวนนักเรียน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบภัย 
๖) ดำเนินการช่วยเหลือด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ให้คำปรึกษาแก่นักเรียน 
๗) จัดเก็บข้อมูลการดำเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการดำเนินงานและรายงานไปยังหน่วยงาน      

ต้นสังกัดและผู้ทีเ่กี่ยวข้องทราบ 
๒.๕ ภัยจากเครื่องมือ อุปกรณ์ 
๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์เพ่ือระงับเหตุทั้งใน 

สถานศึกษาและนอกสถานศึกษา 
๒) รายงานผู ้บร ิหารสถานศึกษา ครูที ่ปร ึกษา ศูนย์ฉ ุกเฉิน โทร. ๑๖๖๙ แจ้งเจ ้าหน้าที่ ตำรวจ              

และแจ้งผู้ปกครอง 
๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
๔) ประสานศูนย์ฉุกเฉิน โทร. ๑๖๖๙ และประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการแก้ไขปัญหา สนับสนุน 

ข้อมูลและอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
๕) ตรวจสอบจำนวนนักเรียน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบภัย 
 
 



 
 

 
 
 

๖) ดำเนินการช่วยเหลือด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ให้คำปรึกษาแก่นักเรียน 
๗) จัดเก็บข้อมูล การดําเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการดำเนินงานและรายงานไปยังหน่วยงาน      

ต้นสังกัดและผู้ทีเ่กี่ยวข้องทราบ 
 

๓. ภัยท่ีเกิดจากการถูกละเมิดสิทธิ(Right) 
๓.๑ การถูกปล่อยปละ ละเลย ทอดทิ้ง 
๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์ 
๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา 
๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
๔) ประสานหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องในการแก้ไขปัญหา สนับสนุนข้อมูล และอํานวยความสะดวกในการ

ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที ่
๕) ดำเนินการช่วยเหลือด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ให้คำปรึกษาแก่นักเรียน 
๖) จัดเก็บข้อมูล การดําเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการดำเนินงานและรายงานไปยังหน่วยงาน      

ต้นสังกัดและผู้ทีเ่กี่ยวข้องทราบ 
3.2 การคุกคามทางเพศ 
๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุหรือประสบเหตุ สถานศึกษาตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหา 

สถานการณ ์
๒) รายงานผู ้บริหารสถานศึกษา แจ้งครูที ่ปรึกษา หรือผู ้ที ่เกี ่ยวข้องในการดำเนินการช่วยเหลือ           

และแจ้งผู้ปกครอง 
๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
๔) บันทึกข้อมูลในระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา และแจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
๕) ติดตาม/ดูแลช่วยเหลือ/คุ้มครอง/ ให้คำปรึกษาแก่นักเรียน โดยคำนึงถึงความปลอดภัย 
๖) กรณีนักเรียนที่มีความเสี่ยง ต้องได้รับการคุ้มครอง/การสงเคราะห์ในเบื้องต้นโดยทันที 
๗) กรณีเด็กนักเรียนต้องได้รับการสงเคราะห์ ให้เจ้าหน้าที่ส่งต่อไปรับบริการสงเคราะห์ตามระเบียบ 

กระทรวงว่าด้วยการสงเคราะห์นักเรียน 
๘) จัดเก็บข้อมูล การดําเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการดำเนินงานและรายงานไปยังหน่วยงาน      

ต้นสังกัดและผู้ทีเ่กี่ยวข้องทราบ 
๓.๓ การไม่ได้รับความเป็นธรรมจากสังคม 
๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์ 
๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา 
๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
๔) ตรวจสอบข้อเท็จจริง 
๕) ประสานความร่วมมือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือแก้ปัญหารายกรณี 



 
 

 
 
 

๖) ดำเนินการช่วยเหลือด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ให้คํา ปรึกษาแก่นักเรียน 
๗) จัดเก็บข้อมูล การดําเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการดำเนินงานและรายงานไปยังหน่วยงาน      

ต้นสังกัดและผู้ทีเ่กี่ยวข้องทราบ 
 
๔. ภัยท่ีเกิดจากผลกระทบต่อสุขภาวะทางกายและจิตใจ (Unhealthiness) 
๔.๑ ภาวะจิตเวช 
๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์ 
๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา แจ้งผู้ปกครอง เพื่อนํานักเรียนเข้าสู่กระบวนการคัดกรองโดยผู้เชี่ยวชาญ

เฉพาะทาง 
๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
๔) ประสานความร่วมมือหน่วยงาน/ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือแก้ปัญหา 
๕) แจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การช่วยเหลือ ดูแล บรรเทาความเดือดร้อนของนักเรียน 
๖) จัดเก็บข้อมูล การดําเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการดำเนินงานและรายงานไปยังหน่วยงาน      

ต้นสังกัดและผู้ทีเ่กี่ยวข้องทราบ 
๔.๒ ติดเกม 
๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์ 
๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา แจ้งผู้ปกครอง 
๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
๔) ประสานความร่วมมือหน่วยงาน/ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือแก้ปัญหา 
๕) แจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การช่วยเหลือ ดูแล บรรเทาความเดือดร้อนของนักเรียน 
๖) จัดเก็บข้อมูล การดําเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการดำเนินงานและรายงานไปยังหน่วยงาน      

ต้นสังกัดและผู้ทีเ่กี่ยวข้องทราบ 
๔.๓ ยาเสพติด 
๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุหรือประสบเหตุ สถานศึกษาตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นประเมินปัญหา 

สถานการณ ์
๒) รายงานผู ้บร ิหารสถานศึกษา คร ูท ี ่ปร ึกษา หร ือผ ู ้ท ี ่ เก ี ่ยวข ้องในการด ำเน ินการช่วยเหลือ                 

และแจ้งผู้ปกครอง 
๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
๔) ดำเนินการแก้ไขปัญหารายกรณี ให้เป็นไปตามระเบียบกฎหมาย และช่วยเหลือด้านร่างกาย จิตใจ     

ให้คำปรึกษาเด็กนักเรียน 
๕) ติดตาม/ดูแลช่วยเหลือ/คุ้มครอง/ ให้คำปรึกษาแก่นักเรียน โดยคำนึงถึงความปลอดภัย 
๖) กรณีนักเรียนที่มีความเสี่ยง ต้องได้รับการคุ้มครอง/การสงเคราะห์ในเบื้องต้นโดยทันที 
 



 
 

 
 
 

๗) กรณีนักเรียนต้องได้รับการสงเคราะห์ ให้เจ้าหน้าที่ส่งต่อไปรับบริการสงเคราะห์ตามระเบียบ 
กระทรวงว่าด้วยการสงเคราะห์นักเรียน 

๘) จัดเก็บข้อมูลการดําเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการดำเนินงานและรายงานไปยังหน่วยงาน      
ต้นสังกัดและผู้ทีเ่กี่ยวข้องทราบ 

๔.๔ โรคระบาดในมนุษย์ 
1) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์ เพ่ือระงับเหตุทั้งใน 

สถานศึกษาและนอกสถานศึกษา 
๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา ประสานศูนย์ฉุกเฉิน โทร. ๑๖๖๙ 
๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
๔) ประสานความร่วมมือหน่วยงาน/ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือแก้ปัญหา 
๕) ตรวจสอบจำนวนนักเรียน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบภัย คัดกรองและแยก 

ผู้เกิดโรคระบาด เพ่ือรักษา/กลุ่มเสี่ยง เพ่ือป้องกันการแพร่ระบาด 
๖) แจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การช่วยเหลือดูแล บรรเทาความเดือดร้อนของนักเรียน 

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบภัย 
๗) ดำเนินการช่วยเหลือด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ให้คำปรึกษาแก่นักเรียน 
๘) จัดเก็บข้อมูลการดําเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการดำเนินงานและรายงานไปยังหน่วยงาน      

ต้นสังกัดและผู้ทีเ่กี่ยวข้องทราบ 
๔.๕ ภัยไซเบอร์ 
๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์ 
๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา แจ้งผู้ปกครอง 
๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
๔) ประสานความร่วมมือหน่วยงาน/ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือแก้ปัญหา 
๕) แจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การช่วยเหลือ ดูแล บรรเทาความเดือดร้อนของนักเรียน 
๖) จัดเก็บข้อมูลการดําเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการดำเนินงานและรายงานไปยังหน่วยงาน      

ต้นสังกัดและผู้ทีเ่กี่ยวข้องทราบ 
๔.๖ ติดการพนัน 
๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์ 
๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา แจ้งผู้ปกครอง 
๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
๔) ประสานความร่วมมือหน่วยงาน/ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือแก้ปัญหา 
๕) แจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การช่วยเหลือ ดูแล บรรเทาความเดือดร้อนของนักเรียน 
๖) จัดเก็บข้อมูลการดําเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการดำเนินงานและรายงานไปยังหน่วยงาน      

ต้นสังกัดและผู้ทีเ่กี่ยวข้องทราบ 



 
 

 
 
 

๔.๗ มลภาวะเป็นพิษ 
๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์เพ่ือแจ้งเตือนนักเรียน 
๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา ประสานศูนย์ฉุกเฉิน โทร. ๑๖๖๙ 
๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
๔) ประสานความร่วมมือหน่วยงาน/ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือแก้ปัญหา 
๕) จัดเก็บข้อมูลการดําเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการดำเนินงานและรายงานไปยังหน่วยงาน      

ต้นสังกัดและผู้ทีเ่กี่ยวข้องทราบ 
๔.๘ โรคระบาดในสัตว์ 
๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์เพ่ือแจ้งเตือนนักเรียน 
๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา ประสานศูนย์ฉุกเฉิน โทร. ๑๖๖๙ 
๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
๔) ประสานความร่วมมือหน่วยงาน/ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือแก้ปัญหา 
๕) จัดเก็บข้อมูลการดําเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการดำเนินงานและรายงานไปยังหน่วยงาน      

ต้นสังกัดและผู้ทีเ่กี่ยวข้องทราบ 
๔.๙ ภาวะทุพโภชนาการ 
๑) สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์ 
๒) รายงานผู้บริหารสถานศึกษา 
๓) แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center 
๔) ประสานความร่วมมือหน่วยงาน/ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือแก้ปัญหา 
๕) แจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การช่วยเหลือ ดูแล บรรเทาความเดือดร้อนของนักเรียน 
๖) ดำเนินการช่วยเหลือด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ให้คํา ปรึกษาแก่นักเรียน 
๗) จัดเก็บข้อมูลการดําเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการดำเนินงานและรายงานไปยังหน่วยงาน      

ต้นสังกัดและผู้ทีเ่กี่ยวข้องทราบ 
 
บทบาทของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

๑. สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
เป็นหน่วยงานหลักในการกำหนดนโยบายการดําเนินงาน พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาและการดูแล

ช่วยเหลือผู้เรียน ให้สามารถพัฒนาได้เต็มตามศักยภาพ จึงมีความสำคัญจําเป็น ในการดําเนินงานด้านความ
ปลอดภัย ตลอดจนการลดระดับความรุนแรงของภัยที่จะเกิดขึ้น ระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัยหรือแก้ไขปัญหา 
เมื่อเกิดเหตุการณ์ไม่ปลอดภัย มีบทบาทหน้าที่ ดังนี้ 
๑. ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์ เพ่ือระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัย หรือแก้ไขปัญหา 
๒. รายงานผู้บังคับบัญชาตามลำดับชั้น 
๓. ติดตามสถานการณ์ ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัย หรือแก้ไขปัญหา 



 
 

 
 
 

๔. กรณีเกิดเหตุร้ายแรง ลงพื้นที่และตรวจสอบข้อเท็จจริง 
๕. คุ้มครอง ดูแลช่วยเหลือและเยียวยา 
๖. ดำเนินการช่วยเหลือด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ให้คำปรึกษา 
๗. สรุป รายงานผล 
 

๒. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี 
เป็นหน่วยงานที่ดําเนินงานตามนโยบาย โดยประสานความร่วมมือกับสถานศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัด

การศึกษา และดําเนินงานด้านความปลอดภัย ลดระดับความรุนแรงของภัยที ่จะเกิดขึ ้น ระงับเหตุการณ์           
ความไม่ปลอดภัยหรือแก้ไขปัญหา เมื่อเกิดเหตุการณ์ไม่ปลอดภัย มีบทบาทหน้าที่ ดังนี้ 
๑. ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์ เพ่ือระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัยหรือแก้ไขปัญหา 
๒. รายงานผู้บังคับบัญชาตามลำดับชั้น และรายงานในระบบ MOE Safety Center 
๓. ติดตามสถานการณ์ ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัย หรือแก้ไขปัญหา 
๔. ลงพ้ืนที่และตรวจสอบข้อเท็จจริง 
๕. คุ้มครอง ดูแลช่วยเหลือ และเยียวยา 
๖. ดำเนินการช่วยเหลือด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ให้คํา ปรึกษา 
๗. สรุป รายงานผล 
 

๓. สถานศึกษา 
เป็นหน่วยงานที่เผชิญเหตุความปลอดภัย จึงมีความสำคัญในการดําเนินงานด้านความปลอดภัย ตลอดจน   

การลดระดับความรุนแรงของภัยที่จะเกิดโดยตรงขึ้น ระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัยหรือแก้ไขปัญหา เมื่อเกิด
เหตุการณ์ไม่ปลอดภัย มีบทบาทหน้าที่ ดังนี้ 
๑. เมื่อเกิดเหตุความไม่ปลอดภัยหรือรับแจ้งเหตุ จากระบบ MOE Safety Center สามารถแจ้งเหตุได้ ๔ ช่องทาง
Application MOE Safety Center, www.MOESafetyCenter.com, LINE@MOESafetyCenter หรือที่     
call center ๐-๒๑๒๖-๖๕๖๕ 
๒. ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์ เพ่ือระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัยหรือแก้ไขปัญหา 
๓. รายงานผู้บังคับบัญชาตามลำดับชั้น และรายงานในระบบ MOE Safety Center 
๔. ระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัย หรือแก้ไขปัญหาประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือร่วมกันแก้ไขปัญหา 
๕. คุ้มครอง ดูแลช่วยเหลือแก้ไข และเยียวยา 
๖. ดำเนินการช่วยเหลือด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ให้คํา ปรึกษา 
๗. สรุป รายงานผล 

http://www.moesafetycenter.com/

